KHI NAO THI MOT NGU'O'l CAN bU'Q'C GIUP
po?

e Cam giac budn ba cwc dd, vé vong,
bt an ho&c lén con hoang loan, khéc
khéng kiém soat

e Tinh trang dao dong cam xuc cuwc doan
cling hanh vi bét phat nguy hiém hoac ki la
Van dé nghiém trong vé hanh vi cla tré
Véan dé vé strc khde tam than bj anh
huwéng b&i viéc lam dung chat kich thich

e Y nghi vé ty sat hodc tw Iam hai ban than

e Cho tang d6 dac clia ngudi khac

e De doa giét hodc gay thuwong tdn cho ban
thén hoac nguwoi khac

e Nghe hoac nhin thdy nhirng thi
khong co that

Dol VO’IJ’RUC’NG HOP KHAN CAP VE SUC
KHOE TAM THAN

- Hay goi 911 hodc dén phong cép clu
= Goi cho bac si hoac nha cung cap dich vu cham
séc strc khde tam than cla quy vi
- Goi vao Pwong day Tiép can va Tro gitp
Khing hoang theo sb
1-888-724-7240

D6i V&i Ngwoi tredng thanh NGOAI
GIO LAM VIEC/CUOI TUAN:

. 1-888-724-7240 .
Doi véi tré em: Don vi Kham sang loc Cap
ctru (ESU): 619-876-4502

QUY VI CAN THEM THONG TIN?

Néu quy vi mudn biét thém thong tin vé quyen
lgi cia minh, Quy trinh Khiéu nai va Khang cao
hoac céac yeu cau khac cua Tiéu Bang Xin vui
Idng hdi xin nha cung cap mét cudn So Tay
Ngw&i Thu Hwéng MHP hoéc tim kiém trén
mang tai www.optumsandiego.com trong muc
Ngweoi Thu Hwéng.

Dich Vu Chuyén Khoa Strc Khée Tam
Than cta Chwong Trinh Strc Khée
Tam Than (MHP)

Cac dich vu chuyen khoa strc khde tam than
dwoc cung cap thong qua Chuong Trinh Strc
Khée Tam Than cGa Quéan San  Diego, va dugc

tach khoi cham séc strc khde thé chat cla quy Vi.
Chwong Trinh Strc Khée Tam Than cam két cung
cap cac dich vy cham soéc sirc khée tam than co
chat Iuong cho ngudi trwéng thanh, ngu’o’l cao
tudi va tré em hoi da diéu kién dang mac cac van
dé strc khde tam than nghlem trong va dai dang.
Céc dich vu cham séc strc khée tdm than dwoc

gilr bi mat va dwa trén niém tin rdng moi nguoi co

thé phuc hdi va dugc chira khoi bénh tam than
Ma&c du viéc tim kiém g|up dd véi cac van dé vé
strc khoe tam than c6 thé la mét thach thire,
nhwng chi cAn mét cudc dién thoai la quy vi cd
thé dwoc tro gidp.

Dé biét thém thong tin hodc dwoc gidp d& voi
céc van dé strc khde tam than, xin hay goi cho
Puwong day Tiép can va Tro Gitup Khing
Hoang mién phi:

1-888-724-7240

Cong déng ngwoi Khiém Thinh xin
goi 711 (TTY)

Tw van vién s&n sang hd tro trong sudt 24
gid, 7 ngay/tuan va cé thé gidi dap cac cau
héi clia quy vi va cung cap ngudn luc va
gi&i thiéu dén chdm séc strc khde tam than.

-
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Hoi dong Giam sat Quan San Diego
c6 thé tiép can tai day:

https://www.sandiegocounty.gov/general/bos.ht

HEALTH AND HUMAN

ml

Giam Péc Hanh Chinh
c6 thé tiép can tai day:

https://www.sandiegocounty.gov/content/sdc/ca

o0.html

Co quan Y Té va Dich vu Nhan Sinh

https://www.sandiegocounty.gov/hhsa/hhsa dir

ectors office/index.html

Dich Vu Strc Khoé Hanh Vi
Nguoi Tredng thanh/Cao tubi va Tré em,
Thanh thiéu nién & Gia dinh
Giam déc, Luke Bergmann, Ph.D.

;

www.up2sd.org
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CHUONG TRINH SU’C KHOE TAM THAN
DICH VU CHUYEN KHOA SU’'C KHOE TAM THAN

Danh cho nhirng nguoi c6 Medi-Cal,
bao hiém han ché hodc khdng c6 bao
hiém

Danh cho tré em, thiéu nién, gia dinh,
thanh nién, ngw&i tredng thanh va ngudi
cao tudi

Co trén toan quan

chh vu cham soéc da van héa cho cac cong
dong

Cung cap hd tro ngdn ng va théng dich
vién

Cham séc lién tuc chuyén tir cac nha
cung cép trong chwong trinh stec khée
trwéc d6 sang nha cung cép trong
chwong trinh strc khde moi

QUYEN CUA QUY VI TRONG
CHUONG TRINH SU’C KHOE TAM THAN

Puoc dbi xir véi phdm gia va sy tén trong
bang moét ngdn nglr ma quy vi c¢é thé hiéu
dwoc

Nhan théng tin vé cac lwa chon diéu tri va
giai phap thay thé

Quyét dinh lwa chon phuwong phéap diéu tri,
cham séc

Nhan tai liéu théng tin vé cac dich vu duoc
MPH bao tra

Yéu cau va nhan mot ban sao hd so' y té cla
quy Vi va yéu cau slra doi hodc chinh sira

Nhén cac dich vu chuyén khoa strc khde tam
than

Khdng bi giam gilr hodc cach ly nhw quy
dinh trong céac quy tac lién bang

Quyén ti chdi diéu tri

CAC LOAIDICH VU HIEN CO

DPanh gia strc khde tdm than

Phuc hdi chirc nang theo Nhém va Ca nhan
Tri liéu theo Nhém va Ca nhan

¢
¢
¢
¢ Can thiép Khiing hoang
¢ Ondinh Luc Khiing hoang
¢ Cham séc cap ciru tam than 24 gi®y
¢ Dich vu hd tro thubc
¢ Dich vu két hop gira cham séc strc khde
tdm than va lam dung chat kich thich
¢ Dich vu khach hang va gia dinh hd
tro’ 1an nhau
¢ Cham soc tam than noi tru

*

Cham séc & lai co s& cham séc cho ngudi
trwdng thanh

Quan ly Ca bénh va bao ho
Cac dich vu danh cho nguwoi vo gia cw

Cau lac bo Phuc hoi

* & o o

Huan nghé va viéc lam

cac dich vu

¢ Dich vu danh cho bénh nhi ngoai tru tai
trwong hoc

¢ Diéu tri ban ngay, dich vu bao boc va

tri liéu hanh vi cho tré em

¢ Dich vu Trj Liéu Cham S6c Tam Thoi

COUNTY OF SAN DIEGO

HEALTH AND HUMAN
SERVICES AGENCY

HO TRO GIAI QUYET VAN DE

M6t nguwdi bénh viee bénh nhan cé thé giap néu
quy vi khong hai long véi dich vu cham soc stre
khoée tam than.

Déi v&i cac van dé vé didu tri noi tri hodc dich
vu ndi tra 24-gi¢, xin goi:
Chwong trinh Bénh vwc Bénh nhan cta Dich
vu Gia dinh Do Thai tai
(619) 282-1134 hoac 1-800-479-2233.

Déi v&i cac van dé vé diéu tri ngoai tri va cac
loai dich vu cham séc strc khde tam than khac,
Xin goi:

Trung tam Ngwei tiéu dung Dich vu
Giao duc va Ung ho Strc khée (CCHEA)
dwong day mién phi 1-877-734-3258.

THONG BAO VE QUYET DINH BAT LQ1 VE
PHUC LQI
Néu quy vi cé khiéu nai vé chdm séc strc khde
tam than cta minh, mudn khang cdo mét quyét
dinh ma quy vi khéng déng tinh, hodc muén tim
hiéu vé& tinh trang ctia mét khiéu nai hodc khang
cdo, quy vi c6 thé lién lac véi mot trong sb cac
co quan duwoc liét ké bén trén. Nhirng ngwéi thu
hwéng Medi-Cal dwoc tiép can véi cac dich vu
va co cac quyén dwoc quy dinh trong cac quy
dinh cla Tiéu Bang va Lién bang.

Quy vij c6 thé yéu cau giai quyét nhanh khang cao
néu quy vi cho rang quy trinh tiéu chuén cé thé anh
hwéng x4u t&i tinh mang, strc khde, hoac kha nang

dat dwoc, duy tri hodc phuc héi chirc nang téi da.

CAC SO DPIEN THOAI HU iCH

Puwong day Tiép can & Tro gitip Khung
hoang: 1-888-724-7240
Cong dong ngwei Khiém Thinh: xin goi
711 (TTY)
NAMI San Diego: (619) 543-1434
Hay goi 2-1-1 dé biét cac Nguon lwc & Gii
thiéu
Strc Khée Tam Than Hoa Ky: (619) 543-0412
Ban Quan Ly MHP: (619) 563-2700 Bwong
day Khiang hoang Cwu Chién binh:
1-800-273-8255
DPwong day Tro giap Khi Tw sat va Khung
hoang: 988

CAC NGUON LUC TREN INTERNET

www.sdcounty.ca.gov
www.optumsandiego.com

www.211sandiego.org
WWW.Ssa.gov

www.ssa.gov/disability

www.MentalHealth.gov

Ok2Talk.org


http://www.sdcounty.ca.gov/
http://www.optumsandiego.com/
http://www.211sandiego.org/
http://www.ssa.gov/
http://www.ssa.gov/disability
http://www.mentalhealth.gov/
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