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Tiéu de Sé tay Héi vién Tich hgp — Théng bao vé Nhirng Thay déi Quan trong

Khi méi bat dau nhan céc dich vu tai chuong trinh caa chidng toi, ban da dugc cung cap mét ban sao Sé
tay Thanh vién trong dé giai thich cac quyén lgi cia ban, cach nhan dich vu cham séc va giai dap cac cau
héi vé hé théng Dich vu Sirc khée Hanh vi cia Quan San Diego.

Hé théng cham sdc sirc khde hanh vi cia ching téi co nghia vu phai cung cap cho ban théng bao vé bat
ky thay déi dang ké nao vé théng tin dugc néu trong sé tay nay it nhat 30 ngay trudc ngay thay déi dy
kién co hiéu lyc. Du¢i day la cac quyén loi méi theo DMC-ODS sé& kha dung trong vong 30 ngay ké ti
thong bao nay.

Phuong phap cham séc sirc khée truyén théng

e Cac phuong phap cham sdc sirc khoe truyén théng dugc ky vong sé cai thién kha nang tiép can
dich vu cham soc phl hop vé mit van hoa; hé tro kha nang phuc vu bénh nhan cia cac co sé thuc
hanh phuong phap nay; duy tri va nang cao sirc khée; cai thién két qua sirc khée ciing nhu chat
luong va trdi nghiém cham soc; va giam bat sy chénh léch hién cé trong viéc tiép can dich vu
cham séc.

e Cac phuong phap cham soéc sirc khoe truyén théng bao gém hai loai hinh dich vu méi: Dich vu
Thay thuéc truyén théng va Nguoi hé tro tw nhién. Cac dich vu cta Thay thudc truyén théng bao
gom liéu phap am nhac (nhw am nhac va bai hat truyén théng, nhay, danh tréng), tdm linh (nhu
nghi 18, 1& cing, phuong phap diéu tri bang thao dugc) va cac phuong phap tiép can tich hop khac.
Céc dich vu cia Nguwai hé tro ty nhién co thé gitp hd tro dieu huéng, xay dyng ki nang tam ly xa
héi, tw quan ly bénh va hé tro sang chan.

Thoéng béo vé nhitng thay déi quan trong nay ciing cé sén trén trang web Optum Beneficiary & Families,
https://www.optumsandiego.com/content/SanDiego/sandiego/en/beneficiary and families.html

bé biét thém chi tiét:
e Vuilong lién hé QIMatters.HHSA@sdcounty.ca.gov
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